
Öåëü ïðîãðàììû:

Ñîäåðæàíèå:
Ðåçóëüòàòû:

×åì ñëîæíåå ïðîöåññ ïðèíÿòèÿ 
ðåøåíèÿ â êîìïàíèè, òåì áîëüøå 
ñîòðóäíèêîâ â íåãî âîâëå÷åíû, è 
òåì áîëüøå ðàçëè÷íûõ ôàêòîðîâ 
âëèÿþò íà ðåçóëüòàò ñäåëêè. Äëÿ 
ïðîäàâöà ýòî îçíà÷àåò âûõîä íà 
íîâûé óðîâåíü ðàçâèòèÿ ïðîäàæè - 
ñòðàòåãè÷åñêèé óðîâåíü.

Öåëü äàííîãî òðåíèíãà: ðàçâèòü 
íàâûêè, êîòîðûå ïîçâîëÿò ïðîäàâ-
öàì ó÷èòûâàòü ðàçëè÷íûå ôàêòî-
ðû çàêëþ÷åíèÿ ñäåëêè è îñîáåí-
íîñòè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé â êîìïà-
íèè êëèåíòà äëÿ ïîñòðîåíèÿ 
ýôôåêòèâíîé ñòðàòåãèè ïðîäàæè.

ïðîäàæè;

- èññëåäîâàòü ïðîöåññ ïðèíÿòèÿ 

ðåøåíèé â êîìïàíèè êëèåíòà;

- ôîðìèðîâàòü ñòðàòåãèþ ðàçâè-

òèÿ ïðîäàæè äëÿ äàííîé êîìïà-

íèè;

- ýôôåêòèâíî ïðèìåíÿòü òåõíèêó 

òàêòè÷åñêîãî ïðîáèðîâàíèÿ (ïî-

ñëåäîâàòåëüíîãî ñáîðà èíôîð-

ìàöèè î ïîòðåáíîñòÿõ êëèåíòà) 

äëÿ áîëåå òî÷íîé êàðòèíû ïðè-

íÿòèÿ ðåøåíèÿ.

Îáçîð êîíöåïöèè "Ïðîäàæà ñîãëàñíî 
Ó÷àñòíèêè íàó÷àòñÿ: ïîòðåáíîñòÿì".

- ïîíèìàòü è óäîâëåòâîðÿòü Çíàêîìñòâî.

Èçó÷åíèå ïîòðåáíîñòåé è îæèäàíèé ó÷àñòíèêîâ îðãàíèçàöèîííûå è ëè÷íîñ-
îò òðåíèíãà.òíûå ïîòðåáíîñòè êëèåíòà;
Âèäåî-ââåäåíèå ê ïðîãðàììå.

- îöåíèâàòü ðîëè ïðè ïðèíÿ- Îáçîð ñåìèíàðà.

òèè ðåøåíèé è âûñòðàèâàòü 

âçàèìîîòíîøåíèé ñ ðàçíû-
×àñòü 1.Ñòðàòåãèÿìè ñîòðóäíèêàìè ñî ñòîðîíû 
Öåëüêëèåíòà;

Ñòðàòåãèÿ è òàêòèêà.- îöåíèâàòü ñîáñòâåííóþ 

çíà÷èìîñòü äëÿ òîãî èëè Öåëè ñòðàòåãè÷åñêèå è öåëè òàêòè÷åñ-
èíîãî ëèöà ñî ñòîðîíû êëè- êèå.
åíòà è îïðåäåëÿòü, êàê ýòî ×òåíèå è âûïîëíåíèå ïèñüìåííûõ óïðàæíåíèé/ 

âëèÿåò íà êîíå÷íûé ðåçóëü- Îáñóæäåíèå.

òàò; Ïðàêòè÷åñêàÿ ðàáîòà â ãðóïïå (ïîñòàíîâêà 

öåëè).
- àíàëèçèðîâàòü âñå ôàêòî-

ðû, âëèÿþùèå íà ïðîöåññ 

Íàâûêè ðàáîòû ñ êëþ÷åâûìè 
êëèåíòàìè

Training
Business simulations

Seminars

Assessment: 

- Ìîäåëèðóþùàÿ èãðà 
“SalesPro”, 2 äíÿ.

Îñíîâíàÿ ïðîãðàììà: 2 äíÿ
Îòêðûòûé òðåíèíã: 2 äíÿ
Äèíàìè÷åñêàÿ ôîðìà: 1 äåíü
(â ýòîì ñëó÷àå ìåíÿåòñÿ 
ñòðóêòóðà è íåêîòîðûå âèäû 
äåÿòëüíîñòè).

Êîó÷èíã:
Follow–up 1-2 äíÿ

Ïðîãðàììà, ðåêîìåíäóåìàÿ äî 
ïðîõîæäåíèÿ òðåíèíãà:

- Ïðîôåññèîíàëüíûå 
íàâûêè ïðîäàæè, 3 äíÿ 
(Professional Selling Skills)

Ïîñëåäóþùàÿ ïðîãðàììà 
ðàçâèòèÿ íàâûêîâ : 

- Ñòðàòåãèè ðàáîòû ñ 
êëþ÷åâûìè êëèåíòàìè, 

Ïðîãðàììà 
“Íàâûêè ðàáîòû 
ñ êëþ÷åâûìè êëèåíòàìè”
â ñèñòåìå ïðîãðàìì



ïðîôèëÿ ïîòðåáíîñòåé.Êîíòàêòû
Âèäåî-ìîäåëü.

Ïîòðåáíîñòè è îòíîøåíèÿ ñ êëèåí- Ïðàêòè÷åñêàÿ ðàáîòà â ãðóïïå, è èñïîëüçîâàíè-

åì áëàíêîâ (áëàíê ïîòðåáíîñòåé).òîì.
Îáñóæäåíèå â ãðóïïå.

Ðîëè ïðè ïðèíÿòèè ðåøåíèÿ.
Ðàáîòà â ãðóïïàõ (ðîëè ïðè ïðèíÿòèè ðåøåíèé).

Ïðàêòè÷åñêàÿ ðàáîòà â ãðóïïå, è èñïîëüçîâàíè-Êàòåãîðèè îðãàíèçàöèîííûõ è ëè÷íûõ 
åì áëàíêîâ (àíàëèç ôàêòîðîâ è ìèêðîñòðàòå-ïîòðåáíîñòåé êëèåíòà.
ãèè).

Ëè÷íûå ïîòðåáíîñòè è âîñïðèÿòèå. Óïðàæíåíèÿ íà âçàèìîñâÿçü ¹1.

Äðóãèå ôàêòîðû, âëèÿþùèå íà ïðîäà- ×àñòü 2. Òàêòèêà. 

æó è âîñïðèÿòèå. Ïðîöåññ òàêòè÷åñêîãî ïðîáèðîâàíèÿ

Ðàáîòà ñ ëè÷íûìè ïîòðåáíîñòÿìè. Àíàëèç âîçìîæíîñòåé.

Ïðåäîñòîðîæíîñòè. Ðàçâèòèå ïîòðåáíîñòåé.

Âàæíîñòü îðãàíèçàöèîííûõ è ëè÷íûõ Ôîðìèðîâàíèå ðåøåíèé è îáÿçà-
ïîòðåáíîñòåé. òåëüñòâ.

Ðîëè ïðè ïðèíÿòèè ðåøåíèÿ. Äîïîëíèòåëüíûå òåõíèêè êîììóíèêà-

öèè: ïðèçíàíèå, ïåðåõîä, ïîäòâåð-Ðîëè è âçàèìîîòíîøåíèÿ êëèåíòà è 

æäåíèå.ïðîäàâöà.

Âèäåî-ââåäåíèå.Ïðåãðàäû ïðè ïðèíÿòèè ðåøåíèÿ è èõ 
×òåíèå è âûïîëíåíèå ïèñüìåííûõ óïðàæíåíèé/ 

ïðåîäîëåíèå.
Îáñóæäåíèå.

Ïðàêòè÷åñêàÿ ðàáîòà â ãðóïïå, è èñïîëüçîâàíè-Àíàëèç ôàêòîðîâ è ðàçâèòèå ñòðàòå-
åì áëàíêîâ (ïëàí ðàáîòû, òàêòè÷åñêèå öåëè).ãèè.
Îáñóæäåíèå â ãðóïïå.

Ôîðìèðîâàíèå ïëàíà: îáçîð êëþ÷å- ×òåíèå è âûïîëíåíèå ïèñüìåííûõ óïðàæíåíèé/ 

Îáñóæäåíèå.âûõ îáÿçàòåëüñòâ è ïåðåîöåíêà 
Âèäåî-ìîäåëü.ïîñòàâëåííûõ öåëåé..
Ïðàêòè÷åñêàÿ ðàáîòà â ãðóïïå, è èñïîëüçîâàíè-

Âèäåî-ââåäåíèå åì áëàíêîâ (ïëàí òàêòè÷åñêîãî  ïðîáèðîâàíèÿ).
×òåíèå è âûïîëíåíèå ïèñüìåííûõ óïðàæíåíèé/ Ìîäåëèðîâàíèå. Ðàáîòà â ãðóïïå (ôîðìèðîâà-
Îáñóæäåíèå. íèå ñòðàòåãèè ïðîäàæè ïî îäíîé èç ñèòóàöèè).
Ñîñòàâëåíèå ñîáñòâåííîãî ïåðñîíàëüíîãî Ïðåçåíòàöèè ñòðàòåãèé.

Àóäèòîðèÿ: 

Ïðîäîëæèòåëüíîñòü:

Ðàçìåð ãðóïïû:

îïûòíûå ñïåöèàëèñòû ïî ïðîäàæàì è ìåíåäæåðû ïî ïðîäàæàì.

 2 äíÿ.

 6-9 ÷åëîâåê.

Ñïåöèôèêàöèÿ

Training
Business simulations

Seminars

Ìîñêâà, óë.
Çîîëîãè÷åñêàÿ, 30/2

Òåë   605 86 64
         605 88 40

advance@advance.aog.ru
www.advance-group.ru


